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~Koncept spoloCenskej angazovanosti a stratégia firemného darcovstva sa stavaju
nevyhnutnou sUcast'ou strategického planovania kazdej firmy, ktora chce byt Uspesna.
Firemna filantropia a spolocenska angazovanost’ firiem je stale viac a viac uznavana
ako progresivny sposob prepojenia komercnej sféry na spolocnost’. O aktivity firiem v
oblasti firemnej filantropie sa v zahranici zaujimaju tak firemni partneri, ako aj zakaznici
a Stat. Kazdou pomocou tym, ktori ju potrebuju, alebo podporou urcitej témy sa firma
ukazuje v novom svetle. Uz nie iba ako ten, kto chce predat’ viac tovaru, ale ako
zodpovedny subjekt spolocnosti, v ktorej pdsobi. Firemna filantropia je kombinaciou
pristupov podpory neziskovych organizacii, ale nielen ich — najCastejSie ide o financné
a vecné dary, sluzby a Uplne nové partnerstva firiem a neziskovych organizacii. Je to
nova orientacia firiem na posiliiovanie hodnoty znacky a ich ulohy v spolo¢nosti."

Forum donorov: Sprievodca firemnou filantropiou

V roku 2005 bol Uspesne realizovany prvy rocnik prieskumu o stave firemnej filantropie, ktorého
cielom bolo zmapovat' rozsah a formy firemnej podpory verejnoprospesnych projektov na Slovensku
(sprava z prieskumu je pristupna na www.donorsforum.sk ana www.klubfiremnychdarcov.sk).
Prieskum poodhalil viaceré zaujimavé zistenia a potvrdil domnienky, Ze firmy maji zaujem o podporu
zaujimavych verejnoprospesnych aktivit. Férum donorov a tyzdennik TREND v mapovani stavu
a trendov v oblasti firemnej filantropie na Slovensku pokracovali aj v nasledujlcich rokoch. Dnes Vam

predstavujeme v poradi uz tretiu spravu, ktora analyzuje data za rok 2006.

Snahou tohtorocného prieskumu bolo identifikovat, ktorym smerom sa slovenské firmy posuvajd,
a aké trendy je mozné pozorovat' v tejto oblasti. Zaujimalo nas tiez, ako firmy vnimaju postoj

novinarov k tejto téme a jej medializaciu vo vSeobecnosti.

Prieskum o stave a trendoch v oblasti firemnej filantropie na Slovensku realizoval ekonomicky

tyzdennik TREND a Férum donorov v obdobi od jina do augusta 2007.

Medzi priority Fora donorov patri aj podpora a presadzovanie myslienky zodpovedného darcovstva
a filantropie v Slovenskej republike. Clenovia Féra donorov dodrziavaju Etické principy, ktoré
zakotvuju zakladné etické hodnoty a vyraznym spdsobom prispievaju k posilneniu kultdry darcovstva.
V roku 2006 sa pri Fore donorov vyprofiloval Klub firemnych darcov, ktory je prestiznym zoskupenim
firiem podnikajlcich v Slovenskej republike a venujlcich sa firemnej filantropii. VSetky firmy zdruzené

v Klube maju skusenosti v oblasti transparentného a systematického darcovstva.

Spravu alebo jej casti je mozné vol'ne kopirovat’ len s uvedenim zdroja. 2
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Ciele prieskumu

1. Analyzovat’ sicCasny stav firemnej filantropie medzi firmami
2. Popisat’ stav medializacie firemnej filantropie na Slovensku
3. Identifikovat’ prekazky, ako aj moznosti d‘alSieho rozvoja firemnej filantropie

Sledované oblasti prieskumu

7

UCASNY STAV FIREMNEJ FILANTROPIE
Postavenie firemnej filantropie v stratégii firmy
Rozhodovanie o Ziadostiach o podporu
Priority podpory
Formy podpory verejnoprospesnych aktivit
Zdroje podpory verejnoprospesnych aktivit
Komunikacia
Vnimanie firemnej filantropie verejnostou (nie je sucastou abstraktu)
Firemna filantropia na Slovensku — doména vel'kych firiem? (nie je sucast'ou
. abstraktu)
IL. MOTIVY FIREMNEJ FILANTROPIE
I1I. FIREMNA FILANTROPIA A MEDIA NA SLOVENSKU (nie je sUcastou abstraktu)
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1. 1 Vnimanie firemnej filantropie médiami
III. 2 Medzirocny posun vo vztahu médii k tejto téme
I1I. 3 Skusenosti firiem s medializaciou témy
Iv. PODMIENKY NA ROZVOJ] FIREMNEJ] FILANTROPIE (nie je suCastou abstraktu)
V. 1 PouZivanie novych nastrojov firemnej filantropie
Iv. 2 Buducnost’ asignacného mechanizmu

Sledované obdobie

VSetky analyzované data su za rok 2006.

Oslovena vzorka

Tyzdennik TREND kaZdorocne pripravuje mimoriadnu sekciu TREND TOP 200, ktora prinasa prehlady
individualnych vysledkov najvacsich nefinancnych spolocnosti na Slovensku. Tyzdennik TREND a
Férum donorov robili prieskum prednostne medzi 200 najvacsimi nefinancnymi podnikmi a najvacsimi
finanénymi podnikmi podla celkovych trzieb za rok 2006.

Dotaznik k prieskumu bol tento rok zverejneny na webovej stranke Klubu firemnych darcov, a preto
bola moznost' zapojit’ sa do prieskumu otvorena aj pre ostatné firmy, ktoré v TOP 200 nefiguruju.

Analyzovana vzorka

Z oslovenych spolo&nosti vratilo vyplneny dotaznik o firemnej filantropii 50 firiem.?

Prieskum prebiehal metoédou zaslania dotaznika s 19 otazkami z oblasti firemnej filantropie, ktoré
doplnali udaje zistované tyzdennikom TREND pre zostavenie prehladov TREND TOP 200.

1 v - , , . . .. . L v s e .
Vzhladom na skutocnost, Ze dotaznik s otazkami bol umiestneny aj na internete, nie je mozné kvantifikovat' navratnost’
dotaznikov.
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Zakladné kritéria

Analyzované spoloc¢nosti sme sledovali aj na zaklade tychto kritérii:

1. velkost firmy;
2. oblast’ podnikania;
3. Struktura kapitalu;
4.  pravna forma;
5. regidn, v ktorom ma spolo¢nost’ sidlo.
Sledovana vzorka — podl'a vel'kosti firmy
Pocet vratenych
Vel'’kost’ firmy dotaznikov
vel'ka firma (viac ako 250 zamestnancov) 39
stredna firma (od 50 do 249 zamestnancov) 8
mala firma (do 49 zamestnancov) 3
Celkom 50
Tab. 1
Sledovana vzorka — podl'a oblasti podnikania
Pocet vratenych
Oblast’ podnikania dotaznikov
vyroba 27
sluzby 20
obchod 3
Celkom 50
Tab. 2
Sledovana vzorka — podl'a struktary kapitalu
. Pocet vratenych
Struktiara kapitalu dotaznikov
zahranicny alebo prevazne zahranicny investor 29
slovensky investor 16
prevazne slovensky investor 5
Celkom 50
Tab. 3
Sledovana vzorka — podl'a pravnej formy
Pocet vratenych
Pravna forma dotaznikov
akciova spolocnost’ 24
spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym 22
ind 4
Celkom 50
Tab. 4
Sledovana vzorka — podla regidonu, v ktorom ma spolocnost’ sidlo
Region Pocet vratenych dotaznikov
Bratislava 28
Trencin 5
Zilina 3
Nitra 4
KoSice 5
PreSov 2
Banska Bystrica 2
Trnava 1
Celkom 50
Tab. 5

Spravu alebo jej casti je mozné vol'ne kopirovat’ len s uvedenim zdroja.
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STRUCNE ZHRNUTIE ZAVEROV PRIESKUMU

Pod pojmom firemna filantropia rozumieme dobrovolnd a nezistni angazovanost' podnikatel'ského
subjektu vo verejnoprospesnych projektoch s cielom podporovat’ rozvoj spolocnosti, v ktorej posobi
alebo na ktord maju jeho podnikatel'ské aktivity vplyv. Ide o aktivity nad ramec komercnej Cinnosti
firmy; aktivity, ktoré firmy najCastejSie realizuju spolocne s MNO.

Zavery za rok 2006

AZ 98 % opytanych firiem uvaZuje o podpore verejnoprospesnych projektov pozitivne a mysli
si, Ze je dolezité, aby sa firmy v tejto oblasti angazovali.

Pat'desiatstyri percent firiem si mysli, Ze stav a podmienky firemnej filantropie na Slovensku sa
za posledny rok nezmenili. Kym podla 34 % manazérov doslo k zlepseniu podmienok, 10 % si
mysli, Ze podmienky sa oproti minulému roku zhorsili.

Devat'desiatosem percent analyzovanych spoloCnosti v siCasnosti (v Case prieskumu)
podporuje verejnoprospesné aktivity, pricom za poslednych 12 kalendarnych mesiacov tak
urobili vSetky sledované firmy.

Rovnako ako minuly rok je darcovstvo uprednostriované pred sponzorstvom.

Samostatn( stratégiu podpory verejnoprospesnych aktivit ma vypracovani 12 firiem zo
sledovanej vzorky, ¢o predstavuje 24 %.

Medzi najpreferovanejsie oblasti, ktoré analyzované firmy v roku 2006 podporili, patrili kultara
a umenie, deti a mladez, Sport a rekreacia.

Az 84 % firiem uviedlo ako zdroj podpory verejnoprospesnych aktivit rozpocet firmy, pricom
v pripade 13 firiem zo sledovanej vzorky (26 %) je vlastny rozpocet vylucnym zdrojom
podpory takychto aktivit.

Dlhoro¢na spolupraca medzi firmou a mimovladnou neziskovou organizaciou je najcastejsim
motivom pre udelenie podpory.

Trendy: medzirocny vyvoj a smerovanie

PoCet firiem, ktoré maju vypracovani samostatni stratégiu firemného darcovstva, stupol
oproti minulému roku o 4 %.

.....

majitela firmy, posilfiuje sa vSak vplyv oddeleni, resp. pracovnikov, ktori v ramci firmy
zastreSuju  aktivity sUvisiace s podporou verejnoprospesnych projektov v procese
rozhodovania.

Vyrazne menej ako v minulom roku sa firmy zamerali na podporu Zivotného prostredia (pokles
0 11 %), naopak, vyrazne sa zvysila podpora umenia a kultary (narast o 17 %).

Dlhoro¢nu spolupracu medzi MNO a firmou oznacilo za najdélezitejsi motiv podpory az 68 %
analyzovanych firiem. V minulom roku tak urobilo iba 31 % firiem.

Spravu alebo jej casti je mozné vol'ne kopirovat’ len s uvedenim zdroja. 5
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ANALYZA NA ZAKLADE ZASLANYCH DOTAZNIKOV

I SUCASNY STAV FIREMNEJ FILANTROPIE
L. 1. Postavenie firemnej filantropie v stratégii firmy
I 2. Rozhodovanie o Ziadostiach o podporu
I 3. Priority podpory
I.4. Formy podpory verejnoprospesnych aktivit
I.5. Zdroje podpory verejnoprospesnych aktivit
1. 6. Komunikacia

L1 Postavenie firemnej filantropie v stratégii firmy

Firemna filantropia je v prevaznej vacsine skimanych firiem povazovana za prirodzenud sucast’ imidzu
firmy. Pozitivnym zistenim je, Ze aj v roku 2006 stUpol pocet firiem, ktoré uplatfiuju profesionalny
pristup aj v oblasti firemného darcovstva. V porovnani s rokom 2005 opat’ stUpol pocet firiem, ktoré
maju vytvorenl samostatnu stratégiu podpory verejnoprospesnych aktivit. V roku 2005 tvoril podiel
firiem disponujucich samostatnou stratégiou darcovstva 20,5 %, v roku 2006 dosiahol tento podiel
hranicu 24 %. V prevaznej miere ide o firmy so zahranicnym alebo prevazne zahraniCnym investorom.
Co sa tyka poctu zamestnancov, ide prevazne o velké firmy s 250 a viac zamestnancami.

Prirodzena Sucast’
sucast’ imidzu PR/komunikacnejl Samostatna
firmy stratégie stratégia Iné
Celkom 28 13 12 3

Tab. 6, N = 50

Vysledky prieskumu mozeme zhrnuit’ nasledujuco:

» Az 56 % firiem povazuje podporu verejnoprospesnych aktivit za prirodzend sucast’ imidzu
firmy, o predstavuje rovnaké percento ako minuly rok.

» V pripade 26 % firiem predstavuje podpora verejnoprospesnych aktivit integralnu sucast’ PR,
resp. komunikacnej stratégie spolocnosti. V roku 2005 predstavoval tento podiel 33 %.

» Samostatn( stratégiu podpory verejnoprospesnych aktivit ma vypracovanu dvanast’ firiem zo
sledovanej vzorky, ¢o predstavuje 24 % analyzovanej vzorky.

I.2 Rozhodovanie o Ziadostiach o podporu

V ramci prieskumu sme zistovali aj to, aky proceduralny proces firmy volia pri posudzovani
analyzovanych firiem rozhoduje o Zziadostiach vedenie, resp. majitel’ firmy. Tabulka ¢. 7 tiez
odzrkadl'uje posilfiovanie postavenia oddeleni, resp. pracovnikov, ktori v rdmci firmy zastreSuju aktivity
suvisiace s podporou verejnoprospesnych projektov v procese rozhodovania.

Prislusné PR Partnerska
Vedenie | oddelenie | agentira MNO Vlastna MNO Iné
Celkom 2005 34 7 0 1 2 4
Celkom 2006 37 13 1 2 1 4

Tab. 7, N = 39 (2005), N = 50 (2006)
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I.3  Priority podpory

V roku 2005 sa podpora firiem sustred'ovala na aktivity v nasledujucich oblastiach: deti a mladez;
vzdelavanie a vyskum, kultira, zdravie; charita, Sport a rekredcia. V roku 2006 sa podpora firiem
zamerala predovSetkym na projekty v oblastiach kultdry a umenia (66 % firiem), deti a mladeze (60
%), Sportu a rekreacie (56 %), vzdelavania a vyskumu (50 %), zdravia a zdravotnictva (44 %).

Firmy sa v porovnani s minulym rokom viac sustredili na aktivity stvisiace s kultdrou a umenim (ndrast
0 17 % oproti roku 2005), Sportom a rekreaciou (narast o 15 %), socialnymi sluzbami (narast o 10
%), podporou profesijnych organizacii (narast o 3 %), 'udskymi pravami a mensinami (narast o 3 %).
Naopak, vyrazne menej ako v minulom roku sa firmy zamerali na podporu Zivotného prostredia
(pokles o0 11 %), mierny pokles zaznamenali aj charita (pokles o 3 %), zdravie a zdravotnictvo (pokles
02 %).

Priority podpory firiem z analyzovanej vzorky uvadzame v nasledujicom grafe (firmy mali mozZnost’
viacerych odpovedi).

Priority podpory
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Graf 1, N =50

I.4 Formy podpory verejnoprospesnych aktivit

Aj v roku 2006 firmy uprednostnovali darcovstvo pred sponzorstvom, pricom pod pojmom darcovstvo
rozumieme podporu poskytnutl z rozpocCtu firmy bez naroku na reklamné a iné danovo uznatelné
protiplnenie.

= Formou penazného darcovstva podporilo v roku 2006 verejnoprospesné aktivity 70 % firiem.

= Formou nepenazného darcovstva (poskytnutim vlastnych vyrobkov, sluzieb, know-how,
firemnym dobrovolnictvom, poskytnutim zazemia ¢i odbornou pomocou) podporuje
verejnoprospesné aktivity 62 % firiem.

= Formou sponzorstva, t. j. s narokom na reklamné ainé danovo uznatelné protiplnenie,
podporuje verejnoprospesné aktivity 58 % firiem.

» Cause-related marketing® vyuZilo vroku 2006 az 10 % firiem, &o predstavuje oproti
minulému roku patpercentny narast.

Zistenia je mozné zhrnGt' nasledujicim sposobom (firmy mali moznost’ viacerych odpovedi):

2 . . , . L L. . . v . L. . .

Cause-related marketing (zdielany marketing alebo tiez socialny marketing) je komercna aktivita, ktorou firma a charita
(“cause") vytvoria partnerstvo za ucelom dosiahnutia vzajomného prospechu. Ide o doplnkovy nastroj, ktory poskytuje zdroje
na verejnoprospesné aktivity, ale zaroven sleduje a naplia marketingové ciele firmy.

Spravu alebo jej casti je mozné vol'ne kopirovat’ len s uvedenim zdroja. 7
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Graf 2, N = 50

1.5 Zdroje podpory verejnoprospesnych aktivit

Firmy cerpaju prostriedky na udelovanie podpory verejnoprospesnych aktivit z réznych zdrojov.
Predmetom tejto analyzy bolo aj ich Clenenie. Za firemn( filantropiu je povaZované darovanie
prostriedkov z vlastnych zdrojov firmy. V pripade asignacie osobitného (2 %) podielu zaplatenej dane
nejde o klasicky dar firmy mimovladnej ¢i inej organizacii, ale o prerozdelenie verejnych zdrojov. Aj
napriek tomu, Ze o prijimatel'och podpory rozhoduju firmy, tdto c¢innost' nie je mozné povazovat' za
prejav firemnej filantropie. Zaroven vsak treba dodat, ze ak firma investuje napriklad do efektivneho
mechanizmu prerozdelenia tychto prostriedkov viacerym uchadzacom, takyto vklad firmy je mozné
povazovat' za prejav jej spolocenskej zodpovednosti.

» Rozpocet firmy uviedlo ako zdroj podpory verejnoprospesnych aktivit az 84 % firiem, pricom
v pripade trinastich firiem zo sledovanej vzorky (26 %) je vlastny rozpocet vylucnym zdrojom
podpory takychto aktivit.

» Mechanizmus asignacie osobitného podielu zaplatenej dane vyuziva 70 % analyzovanych
firiem, Co predstavuje v porovnani s minulym rokom narast o 16 %. Ako vylucny spGsob
podpory verejnoprospesnych aktivit oznacilo asignaciu osobitného podielu zaplatenej dane
Sest’ firiem zo sledovanej vzorky (12 %).

.....

rozpocet a asignaciu osobitného podielu zaplatenej dane.

O rozpocet firmy

O 2% podiel zaplatenej dane

Graf 3, N = 50
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1.6 Komunikacia

V rdmci prieskumu sme zist'ovali aj sposob, akym firmy zverejiiuju informacie o svojich filantropickych
aktivitach. Vysledky prieskumu ukazali, Ze mierne poklesol pocet firiem, ktoré nezverejiiuji tento druh
informacii ziadnym spésobom (34 % firiem v roku 2006, 36 % v roku 2005).

Medzi najpreferovanejSie sposoby upozorfiovania na aktivity v oblasti firemnej filantropie a podpory
verejnoprospesnych aktivit patrili v roku 2006 firemné Casopisy a firemné web stranky. Az devat’ firiem
zo sledovanej vzorky deklaruje, ze pravidelne vydava samostatni spravu o Cinnosti svojej firmy
v oblasti firemnej filantropie a podpory verejnoprospesnych aktivit. Oproti minulému roku stiplo toto
Cislo v ramci sledovanej vzorky takmer Stvornasobne.

Graf 5 poskytuje prehl'ad sposobov medializacie firemnej filantropie jednotlivymi spoloc¢nostami (firmy
mali moznost’ viacerych odpovedi).

firemna filantropia je wraznou sucastou
komunikacnej stratégie firmy

pravidelne vwdavame spraw o ¢innosti firmy v 9
oblasti firemnej filantropie

zverejiiujeme ich v propagacnych materialoch 11
zverejfiujeme ich na firemnej web stranke 20
zverejiiujeme ich v médiach 18
zverejfiujeme ich vo firemnom Casopise 26

nezverejnujeme tieto infromacie 17

Graf 4, N = 50

I1. MOTIVY FIREMNEJ FILANTROPIE

Dlhoro¢na spolupraca medzi firmou a mimovladnou neziskovou organizaciou a kvalitny projekt sa
ukazali byt najCastejSimi motivmi pre udelenie podpory zo strany firiem. V roku 2005 oznacilo
spolupracu medzi MNO a firmou za najdoleZitejsi motiv podpory 31 % firiem, v roku 2006 tak urobilo
az 68 % analyzovanych firiem.

V porovnani s minulorocnym prieskumom mierne klesol pocet odpovedi, ktoré oznacuju rozhodovanie
na zaklade stratégii a vzorov z nadnarodnej spolocnosti (pokles o0 4 %) a osobné vazby na podporené
subjekty (pokles o 2 %).

Potesujucim zistenim je fakt, Ze 12 % firiem zo sledovanej vzorky sa rozhoduje aj na zaklade zaujmov,
resp. preferencii svojich klientov a zakaznikov. DoOkladné zvaZzenie tohto aspektu by mohlo

.....

angazovanosti sa v spoloc¢nosti (napriklad cause-related marketing atd'’.).

Nasledujlci graf podrobne zobrazuje motivy firmy pre udelovanie podpory (firmy mali moznost
viacerych odpovedi).

Spravu alebo jej casti je mozné vol'ne kopirovat’ len s uvedenim zdroja. 9
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